
POSシステムに関するトラブル:
登録した画像が会計時の画面やレシートに印刷されない

「基本情報管理」 ⇒
「レシート印刷設定」から、「ロゴ画像/追加画像」の設定を行っていただくことができますが、画
像の変更を行う際にそのまま登録を行ってしまうと、プレビュー画面やレシートに正しく画像が表
示されなくなる場合がございます。

画像の変更を行う際には、必ず【画像の取り消し】を実行してから、改めて画像の登録を行って下
さい。
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