
WebStationに関するトラブル:
FTPソフトからWebサーバーに接続ができなくなった

①お使いのBrovalBoxのOSがDSM2.1、またはDSM3.0の場合。
サーバー管理機能＞Management＞FTP
　で、【FTPサービスを有効にする】にチェックが入っているかご確認ください。

 

 

②お使いのBrovalBoxのOSがDSM4.1以降の場合。
サーバー管理機能＞コントロールパネル＞FTP
　で、【FTPサービスを有効にする】にチェックが入っているかご確認ください。

※これらの設定に問題がない場合は、FTPに接続する為のポート「21」が開放されているかご確認
ください。
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