
BrovalBoxへのアクセスに関するトラブル:
マイネットワークからBrovalBoxの共有フォルダへ接続できない

①ルーターの再起動を行うと、一時的にBrovalBoxの共有フォルダへ接続ができなくなる場合がご
ざいます。
　少し時間をおいて再度ご確認ください。
　※最大24時間

②BrovalBoxのサーバー機能管理の設定が正しくできていない可能性がございますので、以下を参
考にご確認ください。
1）BrovalBox側
サーバー管理機能（DiskStation Manager）の「Win/Mac/NFS」の設定で、【Windows
のファイルサービスを有効にする】にチェックを入れる。

2）ＰＣ側
「スタート」⇒「マイコンピュータのプロパティ」⇒「コンピューター名」⇒「変更」から「1）」
のワークグループ名と同じ名前を設定する。

※ご利用のLAM環境の仕様によっては、設定後すぐに反映しない場合がございます。
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