
BrovalBoxの設置/設定に関するトラブル:
ルーターのポート開放ができない

ポート解放の方法については、お使いのルーターの機種ごとに異なっております。

BrovalBoxの設置業者等にご確認いただきますようお願い申し上げます。

 

【参考サイト】
各メーカーによるポート開放の方法
ＵＲＬ：http://www.akakagemaru.info/

上記サイトより該当するルーターがない場合は“ＤＭＺ設定”を試すようお願いいたします。

※DMZホスト機能とは「インターネット側（WAN側）から発信された全てのIPフレームを、LAN内
の特定のIPアドレスへ転送する機能」です。
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