
BrovalBoxの設置/設定に関するトラブル:
電源スイッチを押しても起動しない

①電源ケーブルが正しく接続されていない可能性が考えられます。

 

②電源ケーブルの断線や、BrovalBoxの故障が考えられます。

　弊社サポート、またはご契約の販売店様までご連絡ください。

※故障と判断された時は、BrovalBoxを一度回収させていただく場合がございます。
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