
BrovalBoxの設置/設定に関するトラブル:
設置場所を変更たら、外部環境から「http://ドメインorサブドメイ

ン」で接続ができなくなった
設置環境を変更した場合、改めて以下のポートを開放する必要があります。

■FTPポート　　21
■HTTPポート　80
※SSLを利用してサイト運営している場合はSSLポート「443」も開放してください
■SMTPポート　25
■POPポート　　110
■サブミッションポート　　587
■BrovalBoxへ接続するポート　　5000
※ご利用条件によっては別途解放が必要なポートがございます。
　詳細は「設置マニュアル」をご覧ください。

設置されているルーターのポート開放の方法がわからない場合には、各メーカーの取扱説明書をご
覧いただくか、BrovalBoxの設置業者様へご確認ください。

その他参考サイト。
≪各ルーターのメーカーによるポート開放の方法≫
ＵＲＬ：http://www.akakagemaru.info/

上記サイトより該当するルーターがない場合は“ＤＭＺ設定”を試していただきますようお願いいた
します。
※DMZホスト機能とは「インターネット側（WAN側）から発信された全てのIPフレームを、LAN内
の特定のIPアドレスへ転送する機能」です。
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